So erreichen Sie die Online-Fernleihe:

Auf der Homepage der DHBW wahlen Sie den
Menupunkt Bibliotheksrecherche und errei-
chen somit den OPAC.

Sie befinden sich nun im Katalog der Bibliothek
der Dualen Hochschule Heidenheim. Wahlen
sie Fernleihe links im Auswahlmen.

Nach Eingabe ihrer Suchkriterien erhalten Sie

eine Titellibersicht von der Sie mit einem Aus-

wahlklick auf den Titel in die Titelansicht wech-
seln kénnen.

Haben Sie so einen Titel ausgewahlt, gelangen
Sie tiber den Button zur Fernleihbestellung auf
der linken Seite nach der Anmeldung in lhrem
Benuzerkonto zum Bestellformular.

Lassen Sie die Felder, Autor, Titel, Seite von -
bis frei, wenn Sie ein Buch ausleihen wollen.
Diese Felder werden nur ausgefillt, wenn Sie
einen Aufsatz aus einer Zeitschrift oder einem
Buch als Kopie bestellen mdchten.

Sie miissen nur den Ausgabeort ,Bibliothek"
auswéhlen, dann kénnen Sie die Bestellung
abschicken.
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Online-Fernleihe

Der Fernleihkatalog des Sudwestdeutschen Biblio-
theksverbunds (SWB) weist die Besténde wissen-
schaftlicher Bibliotheken der Bundeslander Baden-
Wirttemberg, Saarland und Sachsen nach.

Uberpriifen Sie bitte immer die Verfiigbarkeit des
Titels im SWB bevor Sie eine Bestellung vorneh-
men (Uber den Button SWB = Stidwestdeutscher
Bibliotheksverbund ). Bestimmte Medien werden
von den gebenden Bibliotheken nicht, oder nur
unter bestimmten Ausleihbedingungen, verliehen.
Medien im Prasenzbestand werden von den besit-
zenden Bibliotheken nicht entliehen. Die meisten
Diplom-, Bachelor- und Masterarbeiten sowie Dis-
sertationen und Seminararbeiten sind Prasenzex-
emplare.

Die Universitatsbibliothek Mannheim kennzeichnet
in der Online-Fernleihe alle ihre Medien mit dem
Status ,ausleihbar”, unabhéngig ob diese Présenz-
oder Erwerbungsexemplare sind. Deshalb sollte bei
neuen Titeln, die nur an der UB Mannheim verfiig-
bar sind immer auch eine Recherche im Buchhan-
del vorgenommen werden. Beachten Sie auch das
Diplom-, Bachelor- und Masterarbeiten sowie Dis-
sertationen der UB Mannheim immer Prasenzex-
emplare und deshalb nicht lieferbar sind.

Neu erschienene Titel werden von einigen Bibliothe-
ken mit einer Ausleihsperre von 3 Monaten verse-
hen. Eine Fernleihe von Neuerscheinungen, ist auch
deshalb héaufig mit langeren Wartezeiten verbunden,
da diese Titel oftmals in der besitzenden Bibliothek
und ggf. in der Fernleihe vorbestellt sind.

Medien, die bei uns in der Bibliothek vorhanden sind,
koénnen nicht tber die Fernleihe bestellt werden. In
besonders dringenden Fallen wenden Sie sich bitte
an das Bibliothekspersonal.

Sie bendtigen zur Authentifizierung bei einer Fern-
leihbestellung ihre Bibliotheksnummer (Ziffernfolge
auf der Riickseite des Studentenausweises) und ihr
Passwort (Geburtstag im selben Format wie auf der
Vorderseite ihres Studentenausweis). Felder die mit
einem roten Stern gekennzeichnet sind, sind als
Pflichtfelder zwingend auszufiillen.

Im Normalfall werden die bestellten Medien inner-
halb von Baden-Wirttemberg in 4-5 Werktagen,
deutschlandweit in 7-10 Werktagen geliefert. In eini-
gen Ausnahmeféllen kann es jedoch l&nger dauern,
his Sie das gewiinschte Medium erhalten.

Wenn das bestellte Medium in der Bibliothek verfug-
bar ist, erhalten Sie von uns eine Benachrichtigungs-
mail. Wir halten die bestellten Medien 7 Tage fiir Sie
zur Abholung bereit. Die Medien mussen direkt bei

uns abgeholt werden. Fernleihmedien werden grund-

satzlich nicht auf postalischem Weg weitergeleitet.

Die Ausleihtrist fir das bestellte Medium kann sich
von unseren Ausleihfristen unterscheiden. Die
gebende Bibliothek bestimmt die Ausleihfrist sowie
die Verlangerungsmaglichkeit fir das gelieferte
Exemplar. Viele Bibliotheken gewéhren auf Fern-
leihen grundsétzlich keine Verléngerungen. Sollte
eine Verlangerung erforderlich sein, wenden Sie
sich bitte im Zeitraum von 7-5 Tagen vor Ablauf
der Frist an uns.

Wenn Sie eine Fernleihbestellung durchfiihren,
fallt pro Bestellung eine Bearbeitungsgebiihr von
1,50 Euro an. Diese Gebuhr wird auf jeden Fall
erhoben, auch wenn das von lhnen bestellte Medi-
um nicht beschafft werden kann.



